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Fluxo de cessacao de beneficios por ébito
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MP n2 788/2017 - Devolucdao
Bancos

Até 09/10/2012 e Inexistia comprovacao de vida pelo
agente pagador

® Processo de devolucao de valores

e Devolucao "banco nao responsavel”

A partir de ® Prova de vida: Renovacao de

10/10/2012 senha/alteracdo do domicilio bancario

® Se houve sague apos a prova de vida,
existe responsabilidade do banco

® Cobranca "banco responsavel”

e Responsabilidade do banco
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=>» Problema:

Nos processos de devolucao de valores os bancos comecaram a
alegar sigilo bancario com base em resolucao do Banco Central
(RESOLUCAO BACEN N2 2.878/2009).

=>» Solucao:
MP n2 788, de 24.07.2017

"DispoOe sobre a restituicao de valores creditados em instituicao
financeira por ente publico em favor de pessoa falecida"

Previsao de bloqueio imediato e devolucao dos valores
creditados em conta corrente em 45 ou 90 dias, conforme o caso
por parte do agente arrecadador.
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Obrigatoriedade de devolugao em até 45 dias contados a
partir:

| - do original da certidao de 6bito;

I - de copia autenticada, em cartorio ou
administrativamente, da certidao de obito, inclusive por
meio eletronico;

Ill - de comunicacao eletrénica remetida pelo cartério ao
ente publico;




Obrigatoriedade de devolugao em até 90 dias:

IV - de informacao relativa ao obito prestada por orgao
integrante do Sistema Unico de Saude - SUS; ou

V - de informacao prestada pelo Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS, mediante relatorio conclusivo de
apuracao de obito.




Providéncias adotadas pelo INSS com a publicacao da MP
ne 788/2017:

Expedidos 61.915 oficios de solicitacao de devolucao,
totalizando RS 451.425.768,54




Quantidade de

Valor Solicitado

TR Solicitacies (RS)
BANCO DO BRASIL 20.903 | 166.279.737.22
BANCOOB 47 141.628.78
BANESE 165 1.249 87429
BANESTES 138 995.743 31
BANPARA 36 321.149.88
BANRISUL 1.232 6.173.017.44
BANSICREDI 193 557.721.95
BASA 218 1.497.042.53
BMB 323 1.136.664.14
BNB 115 625.445 18
BRADESCO 15453 | 113.024.079.73
BRB 29 784.129.92
CEF 10.590 | 71.893.364.78
HSBC 830 6.127.640.33
ITAU-UNIBANCO 7719 | 54.708.089.16
SANTANDER 3924 | 26.410.439.90
Total 61915 | 45142576854
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